
Guide pas à pas

Réadhérer et 
payer en ligne 



Etape 0 : se connecter à son compte

Si vous avez déjà adhéré à l’association, 
alors vous avez un compte qui 
rassemble vos informations 
personnelles. 

Depuis la page du formulaire, trouvez le 
bouton “Se connecter” (il est sans le 
haut ou dans le bas de page).

Cela permettra au logiciel de vous 
reconnaître et d’associer l’adhésion à 
votre profil.
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Réadhésion

Saisissez votre adresse 
mail et votre mot de 
passe. En cas d’oubli, 
cliquez sur “Mot de passe 
perdu ?” et suivez les 
instructions.

Si votre adresse mail et en 
@gmail.com, cliquez sur 
“Continuer avec Google”, 
c’est plus pratique et tout 
aussi sécurisé.

Etape 0 : se connecter à son compte
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Etape 1 : revenir sur le formulaire d’adhésion

Réadhésion

Revenez sur le formulaire d’adhésion.
Cette page vous présente les 
informations liées à l’association, les 
formules d’adhésion proposées, ainsi 
que les éventuelles prestations 
optionnelles, ventes et dons.
Vous savez que vous êtes connecté(e) 
quand “Mon compte” et “Déconnexion” 
apparaissent à la place de “Se 
connecter”.
Cliquez sur “J’adhère” pour commencer 
le processus d’adhésion en ligne.
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Etape 2 : faire son choix

Vos nom, prénom et 
adresse mail sont 
renseignés 
automatiquement. 

Sélectionnez la formule 
d’adhésion de votre 
choix. Vous devez 
impérativement en 
choisir une, pas plus.

Les formules d’adhésion 
sont identifiables par 
leur sélecteur rond : 🔘

Choisissez éventuellement une ou plusieurs autres prestations, 
identifiables par leur sélecteur carré : 🔲
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Etape 2 : faire son choix

Le montant à payer 
s’affiche en temps réel. 

Une fois votre choix fait, 
cliquez sur “Continuer”.
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Etape 3 : compléter les éventuelles informations

L’association demande 
certaines informations 
lors de l’adhésion.

Celles déjà 
renseignées dans votre 
profil ne vous sont pas 
demandées de 
nouveau.

Réadhésion

Les informations marquées d’une astérisque sont obligatoires, les 
autres sont facultatives.

Les nouvelles informations que vous renseignez viendront alimenter 
votre profil.
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Etape 3 : remplir le formulaire

Une fois les 
informations 
renseignées, cliquez 
sur “Continuer”.

Un message vous 
avertit si une 
information obligatoire 
n’est pas renseignée.

Réadhésion 8



Etape 4 : vérifier le panier

Vous arrivez sur une 
page récapitulative de 
votre commande. 

C’est éventuellement le 
moment de modifier 
vos choix. 

Sinon passez à la suite 
en cliquant sur 
“Continuer”.
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Etape 5 : payer en ligne en 1 fois (option pourboire)

Vous arrivez sur la 
page de paiement 
sécurisée.

Un pourboire vous est 
suggéré. Il sera versé à 
AssoConnect. Grâce à 
lui, l’association ne 
paye pas de frais de 
transaction sur votre 
paiement en ligne.

Vous pouvez modifier le montant de ce pourboire volontaire grâce au 
menu déroulant.

Ensuite, saisissez les informations de votre carte et cliquez sur “Payer” 
pour aller à l’étape de vérification avec votre banque.
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Etape 5 : payer en ligne en plusieurs fois (option pourboire)

Si l’association 
propose le paiement 
par carte en plusieurs 
fois, l’échéancier est 
disponible.

Le 1er paiement est 
immédiat. 

Un mail vous avertira 
avant les prochains 
paiements.

Un pourboire à AssoConnect vous est suggéré. Grâce à lui, 
l’association ne paye pas de frais de transaction sur votre paiement.

Vous pouvez modifier le montant de ce pourboire volontaire grâce au 
menu déroulant. Le pourboire est réparti sur les échéances.
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Etape 5 : payer en ligne en 1 fois 

Vous arrivez sur la 
page de paiement 
sécurisée.

Saisissez les 
informations de votre 
carte bancaire et 
cliquez sur “Payer” pour 
aller à l’étape de 
vérification avec votre 
banque.
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Etape 5 : payer en ligne en plusieurs fois

Si l’association 
propose le paiement 
par carte en plusieurs 
fois, l’échéancier est 
disponible.

Le 1er paiement est 
immédiat. 

Un mail vous avertira 
avant les prochains 
paiements.

Saisissez les informations de votre carte bancaire et cliquez sur “Payer” 
pour aller à l’étape de vérification avec votre banque.
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Etape 5 bis : vérification avec la banque

Le principe : s’assurer que la carte 
bancaire utilisée pour le paiement vous 
appartient.

Les techniques de vérification dépendent 
des banques. Cela peut être : 

- un SMS reçu avec un code à valider, 
- un mot de passe sécurisé à saisir, 
- une validation par mail, 
- une validation à faire sur votre 

application mobile bancaire, etc.

Dans tous les cas, les indications sont 
explicites, il suffit de les suivre. 

En cas de doute, contactez votre banque.
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Etape 6 : vérifier ses mails

Une fois la vérification 
faire, vous arrivez sur 
une page de 
confirmation de votre 
paiement.

Un mail vous est 
également envoyé 
avec tout le détail.

Bravo !
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